
تعمل وزارة الداخلية السعودية ممثلة في الإدارة العامة للمرور بالتعاون مع مركز المعلومات الوطني لتحويل كافة
الخدمات المرورية إلى خدمات إلكترونية تصل لجميع المستفيدين في منازلهم عبر صناديق البريد، على أن يتم

التطبيق تدريجيا لتشمل كافة مناطق المملكة.
ومن المنتظر أن تشمل الخدمات المرورية الإلكترونية حاليا نحو 11 خدمة مختلفة، وسيتم اليوم تدشين إطلاق
خدمات المرور الإلكترونية المقدمة عبر بوابة التعاملات المرورية (تم) في العاصمة الرياض، وذلك بعقد مؤتمر

صحفي مشترك لمدير عام مركز المعلومات الوطني للأمير الدكتور بندر بن عبدالله المشاري آل سعود، ومدير الإدارة
العامة للمرور اللواء عبدالرحمن المقبل. 

وذكرت صحيفة "عكاظ" أن تقديم الخدمات المرورية الإلكترونية سيكون بشكل تدريجي وعلى مراحل حتى يتم
تطبيقها بشكل كامل على كافة المناطق، حيث سيطلب من المستفيد من خدمات المرور التواصل عبر موقع على

الإنترنت لإكمال كافة إجراءات الخدمات التي طلبها وهو في منزله أو مكتبه حيث ستوفر هذه الخدمة بإرسالها إلى
صندوق بريده.

ومن ضمن الخدمات المرورية الإلكترونية (تم) خدمة إصدار استمارة مركبة، خدمة المستخدم الفعلي للمركبة، خدمة
إصدار وإلغاء تفويض قيادة مركبة داخل المملكة، خدمة إصدار وإلغاء تفويض قيادة مركبة خارج المملكة، خدمة

التحفظ على مركبة، خدمة عرض قائمة المركبات، خدمة الاستعلام عن المخالفات المرورية، خدمة الاستعلام عن
معلومات وثائق تأمين المركبات، خدمة الحصول على معلومات رخصة القيادة، خدمة تدقيق بيانات المركبات

الجديدة، وخدمة معرفة الرقم التسلسلي للمركبة، وجميعها تتم إلكترونيا
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